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Polityka Jakosci

Langowski Logistics Sp. z 0.0. to nowoczesna polska firma o zasiegu globalnym, dziatajgca w branzy TSL od 2004

roku.

Kluczowym zadaniem dla Langowski Logistics jest Swiadczenie ustug z zakresu catego tancucha

logistycznego w celu zaspokojenia wszystkich potrzeb naszych klientow.
Nasze dziatania chcemy wykonywac profesjonalnie i kompleksowo, wdrazajgc nowatorskie, a przede wszystkim

skuteczne rozwigzania.

Aby realizowac nasze cele, w naszej dziatalnosci stawiamy na:
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profesjonalizm;

biezgcg analize potrzeb i rozpoznanie oczekiwan klientéw umozliwiajgcych budowanie trwatej relacji z
Klientem, wdrazanie nowoczesnych integracji systemowych;

monitorowanie jakosci wykonywanych ustug poprzez m.in. analize opinii Klientow;

$wiadome podchodzenie do problemdéw i wyzwai jakie stawia przed nami nasza branza;

rozwdj naszych ustug w sposdb pozwalajacy na zaspokojenie potrzeb rynku oraz wszystkich wymagan,
w tym poprzez wdrozenie i doskonalenie Systemu Zarzadzania Jakoscig opartego na wymaganiach
normy 1SO 9001;

systematyczny przeglad zarzadzania, analize danych i doskonalenie procesow.

Langowski Logistics stawia na pracownika i wierzy, ze polityka firmy moze i powinna by¢ spdjna z wizjg i

dziatan
innych

iem swoich pracownikéw, dlatego tez promuje Polityke jakosci wsrdd cztonkdw swojej organizacji oraz
stron zainteresowanych. Langowski Logistics zobowigzuje sie do spetniania wymagan klienta, wymagan

prawnych i regulacyjnych oraz do ciggtego doskonalenia systemu zarzgdzania jakoscig.
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